依法调解非种子质量纠纷的思考
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 摘要：通过对一起因稆稻而产生的非种子质量问题纠纷的成功调解，阐述了调查调解的方法、依据及效果，从中探索出调解该类种子纠纷问题的经验，以及减小出现类似问题的建议。
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《中华人民共和国种子法》及《农作物种子质量纠纷田间现场鉴定办法》颁布实施以来，对农作物种子质量的提高和解决种子质量纠纷问题提供了保障。近年来，随着《中华人民共和国种子法》及其相关法律法规的宣贯，农民法律意识加强，自我保护能力提高，种子质量投诉增多，种子纠纷增多，相应的非种子质量纠纷也增多。调解非种子质量纠纷（主要包括非正常气候、栽培管理不当、植物病虫害等引起的纠纷）就成为各级种子管理部门的一项重要的工作。笔者针对一起因稆稻而产生的非种子质量问题成功调解的实例进行分析，总结经验，为调解该类型的问题提供参考意见和建议。

1、纠纷调查经过

1.1来由  2015年7月25日，衡阳县种子批发商陈XX向衡阳市种子管理部门提出申请，要求对在渣江镇唐福村2起农户反映种植皖稻153杂交种子大田含杂情况进行调查调解。1.2调查   衡阳市种子管理站接到申请的当天迅速进行了调查，并于7月27日组织专家现场察看。
1.2.1 调查方法  一是查询了皖稻153的品种审定资料，认真听取皖稻153品种选育者对该品种性状的介绍；二是核查了皖稻153生产经营企业安徽华安种业、种子批发商衡阳县陈XX、乡镇零售商何XX、林XX的皖稻153种子经营档案；三是向衡南县、祁东县、衡阳县种子管理部门和皖稻153种植户询问了该品种的大田表现情况；四是组织专家到田间进行实地调查，现场查看皖稻153的田间表现，调查了反映含杂的皖稻153大田栽培管理情况；五是查阅和大田察看了前茬丰源299及其亲本丰源A、湘恢299的品种的特征特性。

1.2.2  调查情况  

   种子销售情况。安徽华安种业在衡阳市衡南、祁东、耒阳、衡阳县等销售该品种6万kg，其中衡南和衡阳县为一个种子批（种子批号H3225）。批发商陈XX在衡阳县销售1.2万kg，石市镇何XX 销售150kg；渣江镇林XX 销售90kg。渣江镇唐福村农户曾X国、曾X祥分别购买了皖稻153种子6kg、6.5kg。

种植情况 。渣江镇唐福村农户曾X国、曾X祥两位农户的田块为冬闲田，去年晚稻都种植了丰源优299，收割机收割，产量较高。今年都采用了育秧移栽和直播两种方式，其中曾X国育秧移栽有2亩，直播4亩；曾X祥育秧移栽有3亩，直播5亩。移栽田和直播田肥水管理一致。

田间生长情况。专家现场察看了曾X国、曾X祥种植的皖稻153田块，种植农户栽培管理措施较到位、禾苗生长良好、现处于始穗期，所有调查田块未见因防治病虫、杂草用药产生的药害。育苗移栽田有少量杂株（目测3‰ 左右）；直播田有大量的早熟杂株。 

杂株情况。专家一是察看了农户曾X国、曾X祥采用育秧移栽方式种植的皖稻153田块的杂株类型，杂株主要是不育株，其性状与皖稻153的亲本1892S一致。二是调查了农户曾X国、曾X祥采用直播方式种植的皖稻153田块中调查杂株类型和数量。每户随机抽取1丘田，每丘田三点取样，每点调查400株。杂株类型主要有三种：稃尖紫色不育早熟株、稃尖紫色可育早熟株、稃尖无色可育早熟株；三种类型杂株性状分别与丰源A、丰源299、湘恢299的品种的特征特性一致。其中曾X国种植的田块有稃尖紫色不育株28株、稃尖紫色可育株杂株264株，稃尖无色可育杂株80株，杂株率31.0%；曾X祥种植的田块有稃尖紫色不育株21株、稃尖紫色可育株杂株186株，稃尖无色可育杂株78株，杂株率23.8%。两丘田平均27.4%。

田埂上禾苗生长情况。在调查农户曾X祥的直播田时，发现田埂上有较多的稃尖紫色可育株、稃尖紫色不育株、稃尖无色可育三种类型禾苗，除植株较为矮小外，其特征特性与直播田同类型的杂株一致。 据曾X祥介绍：在该田播种时，他用去年收获的丰源优299晚稻谷拌灭鼠药后，播在用在田埂上防鼠。部分用于灭鼠的丰源优299晚稻谷发芽成苗。

1.2.3调查结论  根据调查情况，综合各方的意见，专家组一致确认为：皖稻153种子纯度较好；两位农户直播田出现大量杂株是由“前茬污染”（去年落粒谷）产生的稆稻。依据有：A育苗移栽田和其他农户使用同一批次种子种植的大田杂株少，目测测3‰ 左右，纯度较好；B直播田的杂株类型与育苗移栽田和其他农户使用同一批次种子种植的大田杂株类型特征牡性明显不同；C田埂上用于灭鼠的丰源优299稻谷发芽生长成的禾苗与杂株一致；D田间杂株类型与丰源A、丰源299、湘恢299的品种的特征特性一致，符合丰源299（杂交晚稻谷）F2性状分离特点。

1.3  调解 

1.3.1 调解过程  调查结果出来后，我们首先召开协调会：及时组织种子批发商，种子零售商，购种农户，县种子管理部门，村级干部参与了会议，讲解了《中华人民共和国种子法》及《农作物种子质量纠纷田间现场鉴定办法》等种子方面的有关法律知识，详细地说明种子生产者销售者、种子使用者的权利和责任；其次详细说明了调查经过，出示了依据、资料，并说明理由：我们带领大家不仅看了两位农户直播田、育苗移栽田，也察看了其他农户种植的皖稻153田，并将从育苗移栽田扦取的杂株和从直播田扦取的杂株及田埂上的杂株进行了现场对比，指出了杂株的异同点，对田埂上的禾苗矮小作了说明（肥力和栽培上的差异）；然后耐心解答了农户的疑问。对于农民认为直播稻田的稆稻完全是由种子混杂引起的质量问题，应当向供种单位索赔。遗传、粮油专家给从稆稻的来源、直播田与移栽田的区别、如何鉴别直播稻田的稆稻是土壤中自生的还是随种子混杂带来的及防治方法等方面作了详细的说明：一稆稻的来源。稆稻产生主要来源是头年水稻收割后遗留田间的栽培稻种子（俗称落粒谷），到第二年水稻种植季节萌发出苗。二、直播田与移栽田的区别。由于直播稻田大多采用浅旋耕后播种的方法，头年落入田间的稆稻种子不能被深埋入土下，容易萌发出土，而且直播稻田前期肥水管理对水稻出苗和生长非常有利，稆稻能和播种的水稻一起萌发和生长；而在移栽稻田，经过移栽前的耕整后，上年落入田间的稆稻种子被深埋入土，不容易萌发，而且水稻移栽后一般保持一定的水层，这对稆稻种子萌发也不利，加上现在移栽稻田移栽活棵后大面积使用的含乙草胺、丁草胺的除草剂对刚萌发的稆稻苗也有较强的杀灭作用，因此即使上年田间落入大量稆稻种子，这些种子也不能正常出苗和生长。三、鉴别稆稻来源方法。根据实际调查经验，主要是看稆稻田间分布形状。田间自生的稆稻呈核心、无规则、不均匀分布；随种子混杂带来的稆稻在田间呈分散的、均匀的、随机分布。四、预防措施。一方面改变种植模式，尽量不采用直播方式；另一方面及时拔除田间具有早熟特性的稆稻，减小损失。
1.3.2 调解效果  通过我们的认真、细致的工作，农户、种子经销商和村干部在听取我们的结论后，认为我们公平、公正、依法处理了种子问题，对我们的专业性、针对性、通俗性的解答表示了肯定，接受了我们调解的结果。

2调解成功的经验

2.1把握及时性 种子出现问题时，不管是质量问题还是非质量问题，各方都要高度重视，第一时间了解情况，作出答复，严格执行“首问负责制”。特别是种子管理部门要积极介入，督促各方正视问题，对于个别公司不担当的行为，要加强监管力度。由于农民是第一受害者，出现问题焦急心态难免，如果不及时介入处理，极有可能造成农户冲动，,有关的情况群众在不知情下,找经营者理论,经营者又找上一级的经营者,甚至于找到有关的种子管理部门与法院来协调，更甚至造成农户上访，给社会带来不安定因素。现在个别种业公司根本就不搞售后服务，不管出现什么问题只知道推、拖、不理睬，导致矛盾恶化。

2.2 把握公正性 种子纠纷关系到老百姓的切身利益，种子质量的好坏关系到农民一年的收成，甚至是全家的生活来源。在调查时，要让农民全程参与，让其全面详细了解调查的方法、方式及依据；种子管理部门要严格运用《农作物种子质量纠纷田间现场鉴定办法》，遵从公正、公平、科学、求实的原则，认真调查、科学分析，及时作出调查结论。只有依法、公正调解问题，才能化解矛盾。

2.3 把握科学性 在调解过程中，要全面掌握品种的特征特性和栽培技术要点、种子的销售、种植、土壤、气候、栽培管理、病虫害防治情况，掌握相关的知识、方法。在《农作物种子质量纠纷田间现场鉴定办法》中对田间现场鉴定明确规定：参加鉴定的专家应当具有高级专业技术职称、具有相应的专门知识和实际工作经验、从事相关领域的工作五年以上。

3  防止此类纠纷的几点建议

3.1 加大法律法规的宣传，做到有法可依、有法必依 《中华人民共和国种子法》、《农作物种子质量纠纷田间现场鉴定办法》、《农作物种子标签管理办法》等法律法规实施十多年来，相关的宣传活动逐年减少，种子企业、种子经销商、农民对相关的法律法规不了解，农业行政主管部门特别是种子管理部门要加强法律法规的宣传，让种子企业和种子经营者明确法律赋予的自身权益和义务，在种子纠纷调解中主动承担责任；让用种农户增强依法保护自身的合法权益，实事求是地在种子纠纷调解中依法提出自已的要求，不漫天要价，不无理取闹。

3.2 加强对种子企业的监管力度，培养种子企业的主体意识和责任意识 近几年来，因种子问题得不到解决从而诉诸网络传播和上访的现象较多，对杂交水稻的发展造成了不好的后果，主要原因是一些种子企业高高在上，认为出现了一些问题是小问题，只要给钱就能摆平，忽略了社会对其的观感。对于这些企业，种子管理部门一是要加大对企业的监管力度，将不良企业的行为张榜公布，促其重视；二是要通过对企业老总、质量负责人进行法律、业务知识的培训，培养种子企业的主体意识和责任意识。要抓大扶强，确实培养一批民族的种子企业。

3.3 建立种业行业协会，发挥行业的自律作用  由于相当多的市、县没有成立种子行业协会，即使成立了也没发挥种子行业协会应有的作用，造成了沟通渠道不畅、信息不灵、行业自律意识不高、维权困难。种子企业和经销商为了占领市场，大打价格战，当种子利润机制不合理时，种子售后服务就无从谈起，种子赊销就会普遍存在，特别是县级经销商和基层零售商，往往不管是不是种子质量问题，只要出现问题农户就找零售商，不付种子款钱，零售商依此也拒付县级经销商的货款，埋下隐患。建立种子行业协会，就要充分发挥协会的协调、服务、维权、自律作用，提高种子质量，协调市场价格，维护市场秩序，防止不正当竞争，构建合理的价格区间，减小直至杜绝赊销行为，既很好地为农民服务，又维护好自身的合法权益。

3.4  做好农民培训工作，搭建合法投诉平台  作为种子的使用者，农民是最大的利益攸关方，因而加强农民的培训工作很重要。一方面要加强对农民的技术指导，让农民掌握尽量多的种植农作物的特征特性和高产栽培技术，另一方面要引导农民要依法合理地保护自身的合法权益。各级政府（特别是各级种子管理部门）要依法处理好相关的涉农纠纷，公正公平处理各种种子纠纷问题，让农民维权之路有贴心人、定心丸、安全港。
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